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INTRODUZIONE

* La Rilevazione delle Opinioni degli Studenti (ROS) viene condotta per fornire ai Docenti, ai Gruppi di
riesame dei CdS, alle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti, agli organi di gestione del Corso di Studio
e, in generale, agli Organi di Governo dell’Ateneo, informazioni utili al fine del miglioramento dell’'offerta
didattica e/o della correzione di eventuali criticita rilevate in un‘ottica di potenziamento della Assicurazione
della Qualita del CdS.

* Lavalutazione e utile anche per i singoli Docenti che potranno aprire una riflessione sulle opinioni dei
propri Studenti.

* |l Nucleo di Valutazione ne fa un‘attenta analisi che scaturisce annualmente in una relazione che viene
inviata sia allANVUR che alla Governance d’Ateneo

* Per tali motivi la Rilevazione delle Opinioni degli Studenti diventa
lo «strumento principale» per i processi di Assicurazione della
Qualita dei CdS !
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QUESTIONARISTUDENTI 1/5

* | questionari per Studenti frequentanti (AVA n. 1) e NON frequentanti (AVA'n. 3)
sono organizzati in 4 sezioni (Insegnamento, Docenza, Interesse e Suggerimenti).

e Un ulteriore sezione e stata inserita per decisione del NdV:
 Domande del Nucleo di Valutazione

* E’ facolta di ogni Dipartimento inserire ulteriori 5 domande al fine di caratterizzare
il monitoraggio ANVUR in base a specifiche esigenze individuate:

* Domande del Dipartimento
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QUESTIONARISTUDENTI 2/5

Scheda N. 1 - AVA - Studenti Frequentanti- Compilata per ogniinsegnamento dopolo svolgimento dei 2/3
dellelezioniall'iscrizioneall'esame in caso di mancata compilazione durante le lezioni) dagli studenti
frequentanti con frequenza superiore al 50%.

Insegnamenta Decisamente

NO

1, Le conoscenze preliminar possedute sono risultate sufficlenti per 1a comprensione degli argoment! previsti nel programma
d'esame?
2. Wl carico di studio dell'insegnamento & proporzionato al crediti assegnati?
_3. !l materiale didattico (Indicato e disponibile) & adeguato per lo studio della materia?
4. Le modalith di esame sono state definite in modo chiaro?
Docenza
5. Gli orari di swolgimento di lezioni, esercitazioni  altre eventuali attivitd didattiche sono rispettate?
6. Il docente stimola / maotiva I'interesse versa la disciplina?
7. Il docente espone gli argomenti in modo chisro?
B. Le attivith didattiche integrative [esercitazion], tutorati, laboratord, ete...) sono utili all'apprendimento della materia ?
9, L'insegnamento & stato svolto in maniera coerente con quanta dichiarato sul sito Web del Corso di Studio?
10. Il docente & reperibile per chiarimenti e spiegarioni?
_Interesse
11. E' Interessatofa agli srgoment! trattatl nell' insegnarmento?
Suggerimenti
12, Suggerimenti
O Alleggerire il carico didattico complessivo
Aumentare lattivith di supporto didattico
Fornire pit conoscenze di base
Eliminare dal programma argementl gia trattati in altri insegnamenti
Migliorare il coordinamento can altri insegnamenti
Miglicrare la qualitiy del materiale didattico
Fornire in anticlpo || materlale didattico
Inserlre prove d'esame intermedie
Atthvare Inseg'namer!ti serall.

o e

o ) s
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QUESTIONARISTUDENTI 3/5

Scheda N. 3 - AVA - Studenti NON Frequentanti- Compilata per ogniinsegnamentodopolo svolgimento dei
2/3 dellelezioni all'iscrizione all'esame in caso di mancata compilazionedurante le lezioni) daglistudenti
frequentanti con frequenza inferiore al 50%.

| Motivazione non frequenza
1 .I.-S.:ufgge;imcn-ti.
Lavoro
Frequenza lezion] di altri insegnamenti
Frequenza poco utile ai fini della preparazione dell'esame
Le strutture dedicate all'attivith didattica non consentono la frequenza agli student] interessati
Altro

— -

Dacisamante
NOD

Insegnamento

2. Le conoscenze preliminar possedute sono risultate sufficlenti per la comprensione degll argomenti previsti nel programma

Aesame o - — e
| 3. il carico di studio dell insegnamento & proporzionato ai creditl assegnati?
i 4. Il materiale didattico (indicato e disponihbile) & adeguato per lo studio della materia?
| 5. Le modalitd di esame sono state definite in modo chiaro?
| Docenza
| 6. Il decente & reperibile per chiarimenti e splegazioni?

Interesse
| 7. E interessato/a agli argomenti trattati nell'insegnamento?

Suggerimenti
12. Suggerimentl

. O Alleggerire |l carico didattico complessive
! _fumentare l'attivita di supparto didattico

Fornire plis conoscenze di base

Eliminare dal programma argomenti gid trattati in altri insegnament

Migliorare Il coordinamento can alirl Insegnamentl

Mighorare la qualith del materiale didattico

Fornire In anticipo || materiale didattico

Inserire prove d'esame intermedis

Attivare insegnamenti serali.

o o i o o ]
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QUESTIONARISTUDENTI

Domande del Nucleo di Valutazione — Scheda AVA n. 1 — Studenti Frequentanti

#
-

X HE Piu’' 51
Decisamente Piu® MO che ND Dec b
Domande del Nucleo di Valutazione J Evaluation Committee's Questions no f chosif ! ns:‘}uen =
Definitely More NO Maoire e
Definitely YES
ND than yes YES it
than no

o

13. i servizi dell"Unita di Staff alla Didattica del Dipartimenta (disponibilita del personale, tempi di risposta alle
richieste, orari di apertura) sono adeguati? f Are the services provided by the Staff Unit for teaching of your
department adequate? [availability of personnel, response time, opening hours}

14. | servizi erogati dalla Segreteria studenti "amministrativa® (disponibilita del personale, tempi di risposta
alle richleste, orari di apertura) sona adeguati? / Are the services provided by the Administrative Secretary of
Students adequate? (availability of personnel, response time, opening hours)

15. Le aule in cul vengono svoite le attivita didattiche frantali risultano adeguate (n. di posti a sedere, dotazione
di attrezzature di ausilio alla didattica - es. videoproiettori, LIM, impianto audio -, etc...)? / Are the classrooms
adequate (number of seats, instructional technology e.g. video projector, Internet service, audio, etc.)?

16. Gli spazi e le aule riservate allo studio iIndividuale (bibliotechs, aule studio, etc...) rsultano adeguati? [ Are
the spaces and classrooms reserved for individual study adequate? [libraries, study rooms, etc]

17. Le aule informatiche ed | labarator] specialistici [n. di postazioni, dotazione di attrezzature, pe, tempi di
apertura, fruibilith, accessibilith, etc..) sono adeguati? / Are the IT facilities and specialist laboratories
adequate? (number of places, equipment, pcs, opening hours, use, accessability, etc.)

18. Gli spazi comuni e gii ambienti di vita quotidiana (es. punti di ristora, mense, luoghi d'aggregarione, ete..)
del Dipartimento sano adeguati? / Are the common spaces and everyday areas of the Department adequate?
{eating areas, bars, cafeterias, meeting places, etc.}

-‘-.,-.\- s - = " v = 3 v 3 .
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QUESTIONARISTUDENTI 5/5

* Domande del Nucleo di Valutazione — Scheda AVA n. 3 — Studenti NON frequentanti

EIE = Piu’ 51
Decisamente Piu® NO che NO
Domande del Nucleo di Valutazione [ Evaluation Committes's Questions Mo che si f f)
Definitely More NO More
YES
than no

Decsamente
sif
Definitely YES

9. | servizl dell’'Unita di Staif alla Didattica del Dipartimento (disponibllita del personale, templ di risposta alle
richieste, arari di apertura) sono adeguati? / Are the services provided by the Staff Unit for teaching of your
department adequate? [availability of personnel, response time, opening hours)

10. | servir eropati dalla Segreteria studenti "amministrativa® (disponibilith del personale, tempi di risposta
alle richieste, orarl di apertura) sono adeguati? f Are the services provided by the Secretary of Students
I adequate? [availability of personnel, response time, opening hours, ete.)
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AppUniME

* Da quest’anno la compilazione dei questionari sara possibile anche attraverso la nuova App per
iphone e android:

2. Digitare sul box di

y
1. Tap sull’icona per ricerca «appunime»
accedere all'app store

di Google o Apple ' %
— s 3. Tap sull'icona app E]

per accedere alla pagina
appunime di dettaglio

appUniMe

__,\‘ Y Cineca

Unime News
Giovanni Rizzotti
4.4%

Cus Unime App

Netagency
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AppUniME

e
Tap su «installa» per
gchaUniMe iniziare 'installazione di
AppUniME sul proprio
device

Info sull'app

& l'applicazione ufficiale dell’ Ur

| Istruzione
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AppUniME

Alla fine dell’installazione
I'icona di «xappUniME»
verra aggiunta al
«launcher» del proprio
dispositivo.

1. Tap sull’icona per

avviare 'app

2. Per accedere, inserire
le stesse credenziali

registrate su ESSE3

RSRMRO00AO1IF158L

........ 3
% O
-

appUniMe
CONTINUA COME OSPITE
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AppUniME

1. Tap
sul menu

= Profilo

Cognome Rossi
Nome Mario

Matricola 507293

Corso di laurea selezionato

Corso di Laurea - Analisi e gestione dei ri...
Attivo in ANALISI E GESTIONE DEI RISCHI NATU..

Percorso
PERCORSO COMUNE

Sede
MESSINA

Iscrizione
Primo anno in corso

Stato
Attivo

Classe
Anno diregolamento

Ordinamento

2. Tap sulla voce
«Questionari»

Mario Rossi = Pr

Home

Profilo
Calendario esami
Bacheca esiti
Agenda

Libretto
Cruscotto
Questionari
Pagamenti Stato

Attivo

Messaggi

Classe

Feed

Ateneo it
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AppUniME

Questionari

Ogni Studente deve esprimere la propria CHIMICA GENERALE E INORGANICA -
opinione nei riguardi di ogni LHMIEA ORGANICA
insegnamento/modulo, inserito per I'a.a.

| corrente nel suo piano di studi e previsto nel
proprio anno di frequenza, compilando un

questionario per ciascun insegnamento/modulo <

erogato. GEOGRAFIA CON LABORATORIO DI
CARTOGRAFIA

FISICA E RADIOPROTEZIONE

AppUniME elenca automaticamente gli
insegnamenti su cui ogni Studente e tenuto a INGLESE
esprimere la propria opinione per |'a.a. corrente.

MATEMATICA ED ELEMENTI DI
STATISTICA
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AppUniME
1. Tap sull’insegnamento

appUniME somministrera, per da «compilare»
ciascun insegnamento/modulo, il
guestionario da compilare:
* nel caso di un insegnamento
tenuto da piu docenti (ad
esempio, corso partizionato per =  Questionari
inziale cognome o canale) lo

studente dovra selezionare il

questionario relativo al corso CHIMICA GENERALE E INORGANICA -

] ] CHIMICA ORGANICA
da lui realmente seguito;

* nel caso in cuil'insegnamento e
suddiviso tra piu docenti (ad FISICA E RADIOPROTEZIONE
esempio, nei corsi
integrati/modulari) la
valutazione sara riferita ad ogni
singolo modulo (Unita
Didattiche-UD).

< Questionari

Compila tutti i moduli del questionario

CHIMICA GENERALE E INORGANICA -
CHIMICA ORGANICA

CHIMICA GENERALE E INORGANICA - CHIMI,

Lezione

CHIMICA GENERALE E INORGANICA -
CHIMICA ORGANICA
CHIMICA GENERALE E INORGANICA - CHIMI..

I ion

2. Tap sul modulo da

«compilare»
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A p p U N | M E < Questionari < Questionari

Lo Studente, sotto la propria 1% Con riferimento alle attivita didattiche 1% Con riferimento alle attivita didattiche

N NN dellanno corrente, quale e la dell'anno corrente, quale & la
responsablhta, Sl puo dICh!arare percentuaie delle lezioni che ha percentuale delle lezioni che ha
frequentante qualora abbia frequentato? frequentato?

partecipato ad almeno il 50% dei
2/3 delle lezioni relativo
allinsegnamento/modulo che si

sta approntando a valutare.
Maggiore al 50% VAl Maggiore al 50%

AppUniME, sulla base di
un’autocertificazione della
frequen_za, s_uperiore al 50% |
ovvero inferiore, resa per ciascun

insegnamento/modulo,
selezionera automaticamente

I'apposito questionario ANVUR da
compilare.

Non frequentante o inferiore al 50% Non frequentante o inferiore al 50%

1. Tap sulla risposta 2. Tap su « AVANTI»
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AppUnIME — sezione «Insegnamento»

< Questionari

1%

Insegnamento

Le conoscenze preliminari possedute
song risultate sufficienti perla

comprensione deqli argomenti prevists

nel programma d'esame?

Decisamente no

Pit no che 5

Pilr 5i chie no

Decisamente si

Il carica di studio dellinsegnamento e
proporzionalo ai crediti assegnati?

Decisamente no

+ Questionari

Il carico di studio dellinseanamento &
proparzionato ai crediti assegnati?

Decisamente no

Pilr no che si

Pl 51 che no

Decisamente si

Il materiale didattico (indicato &
disponibile) & adeguato per lo studio
della materia¥

Decisamente no

Pilr no che s5i

+ Questionari

J

4%

1. Tap su «<AVANTI»

< Questionari

Il materiale didattico lindicato e
disponibilel & adeguato per lo studio
della materiar

Pil si che

Decisamente si

Decisamente no

4 Le modalita di esame sono state

o . definite in modo chiara?
Piti no che si

Decisamente no
Pit no che si

Decisamente si

L Piu si che no
Le modalta di esame song state

definite in modo chiaro?

Decisamente no

Pit no che si

AVANTI =
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AppUniME— sezione «Docenza» [1/2]

< Questionari € Questionari < Questionari

Docenza 2 Il docente stimola/motiva linteresse 3 % Il docente espone gli argomenti in

: o . o verso la disciplina? moda chiare?
Gli orari di svolgimento di lezioni,

esercitazioni e altre eventuali attivita
didattiche sono rispettati?
Decisamente no Decisamente no

Decisamente no

Pili no che si Pili no che si

Pid si che no Decisamente si Decisamente si

Wl Decisamente si
3 % Il docente espone gli argomenti in Le attivita didattiche integrative

modo chiaro? (esercitazioni, tutoratilaboratori, etc..)
sono utili allapprendimento della

Il docente stimola/motiva linteresse materia?

verso la disciplina?
Decisamente no

Decisamente no
Decisamente no i i
Piu no che si

Pitino che si
Pit no che si A
Piu si che no
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AppUniME— sezione «Docenza» [2/2]

< Questionari < Questionari < Questionari

o . _ 5 % L'insegnamento & stato svolto in
Le attivita didattiche integrative maniera coerente con quanto dichiarato Pili si che no
{esercitazioni, tutoratilaboratori, etc..) sul sito Web del corso di studio?
sono utili all'apprendimento della

o A ;
materia? Decisamente si

Decisamente no

Decisamente no 6 % Il docente & reperibile per chiarimenti e
@l Pilnochesi spiegazioni?

Piu no che si

Piti si che no .
Decisamente no

Piu si che no

Decisamente si

Pilt no che si
WAl Decisamente si
6 Il docente e reperibile per chiarimenti e Al Pilsiche no
spiegazioni?
5 % Linsegnamento é stato svolto in
maniera coerente con quanto dichiarato Decisamente si

sul sito Web del corso di studio? .
Decisamente no

Decisamente no Pili no che si
e AVANTI =

1. Tap su «<AVANTI»
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AppUniME —sezione «Interesse» e «Suggerimenti»

< Questionari < Questionari < Questionari

Interesse 2 % Suggerimenti

E'interessato/a agli argomenti trattati Elinaireie dal programpia argument

nellinsegnamento? gia trattati in altri insegnamenti
Alleggerire il carico didattico

complessivo

Migliorare il coordinamento con altri
Decisamente no : a
- insegnamenti

Aumentare ['attivita di supporto

Pili no che si didattico

Migliorare la qualita del materiale
didattico

WA Fiisiche no Fornire pit conoscenze di base

Eliminare dal programma argomenti didattico

Fornire in anticipo il materiale

Decisamente si
gia trattati in altri insegnamenti

Inserire prove d'esame intermedie

E pOSSibile indicare Migliorare il coordinamento con altri
2 % Suggerimenti pll\J riSpOSte insegnamenti

Attivare insegnamenti serali

AVANTI =
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Alleggerire il carico didattico Migliorare la qualita del materiale

complessivo didattico

Aumentare l'attivita di supporto Fornire in anticipo il materiale

1. Tap su «AVANTI»




AppUniME — sezione «Nucleo di Valutazione» [1/2]

< Questionari

| servizi della Segreteria didattica del
Dipartimento (disponibilita del
personale, tempi di risposta alle
richieste, orari di apertura) sono
adeguati?

Decisamente no

Pit no che si

¢

Decisamente si

2 x | servizi erogati dalla Segreteria studenti
"amministrativa” (disponibila del
personale, tempi di risposta alle
richieste, orari di apertura) sono
adeguati?

< Questionari

2% | servizi erogati dalla Segreteria studenti
"amministrativa” (disponibila del
personale, tempi di risposta alle
richieste, orari di apertura) sono
adeguati?

Decisamente no

Piu no che si

J

Decisamente si

Le aule in cui vengonao svolte le attivita
didattiche frontali risultano adeguate (n.
di posti a sedere, dotazione di
attrezzature di ausilio alla didattica - es.
videoproiettori, LIM, impianto audio -,
etc.)?

< Questionari

3 ¥

Le aule in cui vengono svolte le attivita
didattiche frontali risultano adeguate (n.
di posti a sedere, dotazione di
attrezzature di ausilio alla didattica - es.
videoproiettori, LIM, impianto audio -,
etc.)?

Decisamente no

V

4 %

Piu si che no

Decisamente si

Gli spazi e le aule riservate allo studio
individuale (biblioteche, aule studio,
etc.) risultano adeguati?

Decisamente no
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AppUniME - sezione «Nucleo di Valutazione» [2/2]

< Questionari

4 *

Gli spazi e le aule riservate allo studio
individuale (biblioteche, aule studio,
etc.) risultano adeguati?

Decisamente no

J

Pit si che no

Decisamente si

Le aule informatiche ed i laboratori
specialistici (n. di postazioni, dotazione
di attrezzature, pc, tempi di apertura,
fruibilita, accessibilita, etc.) sono
adeguati?

Decisamente no

< Questionari < Questionari
Le aule informatiche ed i laboratori
specialistici (n. di postazioni, dotazione
di attrezzature, pc, tempi di apertura, Decisamente si
fruibilita, accessibilita, etc.) sono
adeguati?

6 % Gli spazi comuni e gli ambienti di vita
guotidiana (es. punti di ristoro, mense,
Decisamente no luoghi d'aggregazione, etc..) del
Dipartimento sono adeguati?

Pil no che si

J
J

Pill no che si

Decisamente si

Piu siche no

Gli spazi comuni e gli ambienti di vita

quotidiana (es. punti di ristoro, mense, Decisamente si
luoghi d'aggregazione, etc.) del

Dipartimento sono adeguati?

Decisamente no . ’ s AVANTI 9

1. Tap su «<AVANTI»
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AppUniME —sezione « Domande del Dipartimento»

< Questionari € Questionari

Domande specifiche per Dipartimento

Il servizio navetta offerto da UniME per
raggiungere dal terminal Annunziata il
sito di Dipartimento risulta adeguato in
relazione alla capienza e frequenza
delle navette?

Decisamente si

Gli orari degli altri mezzi pubblici
utilizzati per gli spostamenti casa-
universita sono compatibili con gli orari
delle navette?

VAl Decisamente no

Decisamente si

Decisamente no

J

Pili si che no

Decisamente si Pit no che si

Pit si che no

3 AVANTI >

1.Ta P SuU « AVANTI» Unita di Coordinamento Tecnico Analisi dei dati e Sistemadi AQ
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utilizzati per gli spostamenti casa-
universita sono compatibili con gli orari

‘ 2 % Gli orari degli altri mezzi pubblici
. delle navette?

I
|




AppUniME - Sommariorisposte date

< Questionari

2. Nel caso in cui si voglia
modificare una o piu
risposte date fare tap sul

Con riferimento alle attivita didattiche tasto «indietro».
| dell'anno corrente, quale é la

percentuale delle lezioni che ha

frequentato?

: 1 La compilazone viene

considerata definitiva solo
Insegnamento dopo la conferma del
guestionario

SOMMARIO

Le conoscenze preliminari possedute
sono risultate sufficienti per la
comprensione degli argomenti previsti
nel programma d'esame?

‘ J
|
I

Il carico di studio dellinsegnamento é
proporzionato ai crediti assegnati?

. .
Maricamanta ci

€ Questionari

VAl Decisamente no

Domande specifiche per Dipartimento

Il servizio navetta offerto da UniME per
raggiungere dal terminal Annunziata il
sito di Dipartimento risulta adeguato in
relazione alla capienza e frequenza
delle navette?

¢

Gli orari degli altri mezzi pubblici
utilizzati per gli spostamenti casa-
universita sono compatibili con gli orari
delle navette?

v Decisamente no

COMPLETA INVIO
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AppUniME— Azzeramento del questionario

< Questionari

Nel caso in cui sia stato fatto tap sul tasto
«indietro» verra riproposto il sommario delle Al Decisamente no
risposte fin li date.

Domande specifiche per Dipartimento
Facendo tap sul tasto «ricomincia» verra

azzerato completamente il questionario fin li || Seraimo pavetts oo L LInIME pes

raggiungere dal terminal Annunziata il

compilato e si potra iniziare nuovamente la sito di Dipartimento risulta adeguato in
b . . 5 relazione alla capienza e frequenza
compilazione del questionario. el ravatta?

Piti no che si

Gli orari degli altri mezzi pubblici
utilizzati per gli spostamenti casa-
universita sono compatibili con gli orari
delle navette?

Decisamente no

CONTINUA

Invece, facendo tap sul
tasto «continua», si
riprendera la
compilazione del
guestionario nel punto
in cui e stato interrotto.
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AppUniME— Conferma del questionario compilato

La compilazione viene considerata ¢ Questionari
definitiva solo dopo |la conferma
del questionario. v [
1. Per confermare il questionario

compilato fare tap sul tasto
«completa invio» Il servizio navetta offerto da UniME per

raggiungere dal terminal Annunziata il
sito di Dipartimento risulta adeguato in
reelazione alla capienza e frequenza
delle navette?

Domande specifiche per Dipartimento

Piti no che si

Gli orari degli altri mezzi pubblici
uttilizzati per gli spostamenti casa-
Universita sono compatibili con gli orari
delle navette?

Decisamente no

COMPLETA INVIO

2. Un messaggio
confermera la corretta
compilazione

Successo

Questionario compilato correttamente |

-

A guesto punto non é piu effettuabile alcuna modifica
perché il sistema non ha piu la possibilita di risalire
allo studente che ha compilato il questionario. 'unica
informazione che collega lo studente al questionario &
quella dell'avvenuta compilazione, per cui Fanonimato
e assolutamente garantito.

Unita di Coordinamento Tecnico Analisi dei dati e Sistemadi AQ
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AppUniME— Elenco parziale dei questionari «compilati»

2. Facendo tap sul tasto «indietro»

1. Facendo tap sul tasto «ok» I'app I'app visualizzera I’'elenco degli
visualizzera con una «spunta» i moduli /insegnamenti ancora da compilare.
compilati

& Guestionari

Compila tutti i moduli del questionario

b CHIMICA GENERALEE
INORGANICA - CHIMICA
ORGANICA v

CHIMICA GENERALE E INORGANICA - C..

CHIMICA GENERALE E INORGANICA -
CHIMICA ORGANICA

CHIMICA GENERALE E INORGANICA - CHIML..
3. Oppure si puo procedere con la _Lezione
compilazione di un nuovo
guestionario facendo tap sul modulo

non ancora compilato
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AppUniME— Elenco deiquestionarida «compilare»

Questionari

Nel caso in cui tutti i moduli relativi a un —
insegnamento siano stati compilati, la
voce relativa all’'insegnamento verra CHIMICA GENERALE E INORGANICA -

rimossa automaticamente daII’eIencD/ 4 HIMICA ORGANICA

In questo caso la voce relativa al

] : ). 2 FISICA E RADIOPROTEZIONE
questionario dell’insegnamento cerchiato
e ancora presente perché solo un
questionario relativo a uno dei due GEOGRAFIA CON LABORATORIO DI
moduli & stato compilato. CARTOGRAFIA

INGLESE

MATEMATICA ED ELEMENTI DI
STATISTICA
I
I

Unita di Coordinamento Tecnico Analisi dei dati e Sistemadi AQ
Unita Organizzativa Supporto al Sistema di AQ — Unita Operativa Supporto PQA




ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

Come per gli anni precedenti, resta invariata la compilazione dei questionari delle opinioni studenti attraverso
I'area web studenti di ESSE3:

https://unime.esse3.cineca.it/ .

Servizi Web Unime ESSE3

LULERTE P AT (ILI S b N E, B0 Gl Il b vietel (] VTR (G P 4 B0 L 081 0@ Wl el T AT T
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

2. Per accedere, inserire
1. Cliccare su «login» le credenziali registrate
su ESSE3

Autenticazione nchiesta

®

Servizi Web Unime ESSE3

Cheesta & la pagina inlzale del portale web dedicato ak Sena Informat

AVVISO ALL'UTENZA: Per accedere al menu dl nandgagiong chiccarne su

Unita di Coordinamento Tecnico Analisi dei dati e Sistemadi AQ
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

b Bneca RS tH St e tep Al aa i dant

AETRONR
;ARRA

Home  Login

Area Studente MARIO ROSSI - [MAT. 507293]

Di seguito vengono indicate be informazioni generali sulla situazione universitaria e sulle iscrizioni effetiuate nel corso degli annl.
ATTENZIONEMN VERIFICARE SE LA VOSTRA E-MAIL INDICATA NELLA SEZIONE ANAGRAFICA/RECAPITI E' ESATTA. L'ASSENZA O L'"ERRATO INDIRIZZO E-MAIL NON PERMETTE LINVIO DI COMUNICAZIONI
ALLD STUDENTE. COMPRESE EVENTUALI VARIAZIONI DI PASSWORD.

Ti informiame che l'informativa per il trattamento dei datl personali & stata aggiornata al sensi dell'articelo 13 del Regolamento Europes 201 6/679.
AVVISO PER GLI STUDENTI LAUREANDI: 1 INVITA & PRENDERE VISIONE DELLA SCHEDA D! ISCRIZIONE ALLASSOCIAZIONE ALuMnime A QUESTO LINK,

AVVISO PER TUTTI GLI STUDENTI: Gentile studente, alle stopo di evidenziare eventuali criticitd nei servizi erogati da UNIME. & in corso di svolgimento una indagine di customer satisfaction a cui ti chiediamo
cortesemente di rispendere, accedendo al tue account istituzionale di posta elettronica dove troverai e istruziond in merto. | guestionar sterd totalmente anonime & occupers selo pechi minuti del tuo tempo, Avere un
parere degli student! sul p wizi di Atenea & un requisite fondamentale per poter avilars un reale processo di mighoramenta e o azinme. A breve riceueral una mall, con lindicaziane del link cul collegart par
esegulre |l guestionario. Grazie per la collaborazione,

AVVISO PER GLI ISCRITTI AL CORSO 24CFU PER ACCESSO FIT: 51 (nvitann gl iscrittl al suddetia corso che non hanno inserito gl allegatt durante i pro di iImmatricolazione, ad effertuare 'Upload delle stanzs 1 * CI ICCare su
di riconps cimento dalls voce:

MENLU' - CARRIERA J Allegati Carriera oppurs MENU' - SEGRETERIA / Allegati alla domanda di immatricolazione. « m e n u »

Grazie per la collaborazione,

Iinformazioni sullo studente

Tipo di corso Corso di Laurea

Profilo studente Studente Standard

Anno di Corso 1

Data immatricolazione 05/11/2018

Corso di studio [9217]1 - ANALISI E GESTIONE DEI RISCHI NATURALI E ANTROPIC|
Ordinamento [9217/2011] - ANALISI E GESTIOMNE DE! RISCHI NATURALI E ANTROPIC)
Part Time NO

n T

| Anno accademico Corso di Studio Data | Tipo

| 201872015 9217 AMALISI E GESTIOME DEI RISCHI NATURALI E AMTROFICE 05/11/2018 1 In corso

Iinformative utiizzo cockie | © CINECA
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

1. Cliccare su
«menu»

m o e =

| MARIO ROSSI

MARIO RO351

Area Hiserveta
E-MAIL NON PERK

Logost

Cambla Pasaweord

E-MAIL NON PERMETTE L'INVIO DI COMUNICAZIONI

£

Questionari

Questionan Remerici

|.-_"|_"."1-'| ) WL ZIoE SCTITTS

dideniche

w0 i irvmgiricolario

«Questionari» 3. Cliccare su

«Questionari valutazione attivita didattiche»

| 2. Cliccare su
I
|
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

Ogni Studente deve esprimere
la propria opinione nei riguardi
di ogni insegnamento/modulo,
inserito per l'a.a. corrente nel
suo piano di studi e previsto nel
proprio anno di frequenza,
compilando un questionario per
ciascun insegnamento/modulo
erogato.

ESSE3 elenca gli insegnamenti,
per I'a.a. corrente, su cui ogni
Studente e tenuto a esprimere
la propria opinione,
identificando con un’icona di
colore gialloo rossa i
questionari che devono essere
ancora compilati.

Bl= Questionario compilato
Bl = Questionario da compilare

Bl = Alcuni questionari da compilare

Heime

= Chemtionari

Valutazione della didattica MARIO ROSSI - [MAT. 507293)

CUBSTS PERING CONSEALE OF IRLEn e || Guesstanaro di valutariene della didasiticy deBs SNRALY in HErems (clocars sulle done fef atoedere 583 (amiplagiona)

| Anne di coro Attivith Didattiche

S030 -« CHIMICA GENERALE E INORGAMICA - CHIMICA DRGANICA

4185 . DERITO OFA

3627 - FISICA E RADIOPROTET DMNE

3429 - GEOGRAFA TON LARDRATORID D CARTOGRAFLA

310 - INGLESE

1374 . MATEMATICA EDv ELERMENTI DN STATISTICA

1243 - PAL

Leganda

B= Questiohario compilato B=
Didatrica frequentata

EQNTOLOCGU, CON ESERCITAZION!

Pesa 0 credin

Questionario da compilare B=  Abtuni questionari da compilare E= Nestun questionatio compdlabils, = Attivith Didattica pianificata = Ativith

1. Cliccare sul questionario

Erfrrates eiiers i | O ORCA

da compilare (icona gialla o

rossa)
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

i @ o

L=igl B

—
—_—
—
!

Scelta questionari di valutazione
Si prega di compilare tutti | guestionari presentl,

Questionari di valutarione

Unitd Didattica Docente Tipo Attivith Partizione Questionario

i

|

i UD-1: CHIMICA GENERALE E INORGANICA - CHIMICA ORGAMICA MOD. Lerions MNESSUT PAMHONAMEnT
| UD-2= CHIMICA GEMERALE E INORGANICA - CHIMICA ORGANICA MOD.2 Lezigne Messun partizionamento

I TPt L coee | © CTHECA.

= tionari ilat : : ;
1. Clccare sul questionario
da compilare (icona rossd)
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

1. Cliccare sul
«nuova
compilazione» per
iniziare la
compilazione del
guestionario
collegato al modulo
selezionato

Home  Login

# = Lista Questianari

Pagina riassuntiva con i questionari compilati o compilabili.

Compilazioni del guestionario "Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 3 - Allegato 1X°

Il gquestionario "Questionario AVA ANVLUR - Scheda 1 & 3 - Allegato 1X™ & anonimo ed @ compiabile per un massimo di 1 volta

[
[ 0’ Kessun dato da visuallerare
| mon & mial stata fatta nessuna compilazione!

Huova compéazion:

Legenda

&= Confermato = Mon Confermate &= MNon Accessibile

Indietns

nformastye Lhimo cooloe | € CINECA
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

Lo Studente, sotto la
propria responsabilita, si
puo dichiarare
frequentante qualora
abbia partecipato ad
almeno il 50% dei 2/3
delle lezioni relativo
all'insegnamento/modulo
che si sta approntando a
valutare.

ESSE3, sulla base di
un’autocertificazione della
frequenza, superiore al
50% ovvero inferiore, resa
per ciascun
insegnamento/modulo,
selezionera
automaticamente
I'apposito questionario
ANVUR da compilare.

Home | Login

# = Questbonarie

noea =

Compilazione del questionario "Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 3 - Allegato IX"

Le domande contrassegnate con (*] sono obbligators

i GusEeRANG Non & rcompiabde: ¢ nedestano contiedeno & confermarlo nella paginag di rspilags.

Con riferimento alle attivitd ® Non frequentante o Inferione al 50%
didattiche dell'anna
corrente, quale é la
percentuale delle lezioni
che ha frequentatoT™

) Maggiore al 50%

wEnruka IFHdeEkng Aanil

dforrnative Ut cocine | O CHECA

1. Click sulla risposta

2. Click «avanti»
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

. - Home  Login
Motivazione non

frequenza

= Crumskignario
Compilazione de| questionario "Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 2 - Allegato IX"
Le doemande confrassegnate con (%) sono obbEgatorie

o 0t qreestionars non & rempilabile; ¢ necessanio concludenio & confermario nedla paging di repdogo.

N.B.:in qualsiasi fase
della compilazione del
queStlonarIO é Indicars il motivo principale ) Lavaro

della non frequenza o della

possibile rivedere, ed Frequenzs ridotta alfe

lezipni:® ) Freqguenzs poco utile al fini della preparazione dell'esame

& Froquenia legon di altn insegnaments

eventu a I m e nte ) Le strutture dedicate ai'attivita didattica non comsentono L frequensa agh studenti interessatl
correggere, le risposte
date cliccando sul tasto e (e (e

Indietro

Ersforrraineg LtiTng oDk | D CRVECA

1. Click sulla risposta
2. Click «avanti»
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ESSE3 WEB— Compilazione guestionari via web

Sezione «Insegnamento» s

Compilazione del questionario "Questionario AVA ANVUR - 5cheda 1 e 3 - Allepata 1X

L demands pontiayseghabe ton (%) wsho chisigalanis

1. Click sulle risposte

InseprAmEniG

Lo conoxconse pretiminari
poiietile #5080 firllale
wfficientl per la
Eamgrensicae degl
argamenil prevaall nel
prOZFammE d esamets

H carico di studic

deil’l g RETE AL &
proparrlonato ai credin
AuNTEnatiTe

Il rateriale didattbes
{Indioars & dispanibale) &
adegintic par o studio

tella materia T P i e

W Deimmerids o

L rriaedaiing di exams
wod nEate datnire in
mada ehlaro™

alTEa Wuduslr i Ayiaiit

2. Click «avanti»
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

Sezione «Docenza»

Home
A - Questianars

Compilazione del questionario "Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 3 - Allegato 1X"
1 . CI | Ck su | |a r|5p05ta Le domasnde contrassegnate oon {*) sono.obhligatone,

£ 1 questionars non & ricompiiablle: & necessario conchederlo e confermarko nefla paging di nepilope

Docernza

Il docente & reperibile per ) Declsamente no
chiarimenti &
spiegazioni™

Pitl mo che s
2 Piusi-che no

® Decisamente €

annuia ndigiro Avandl

. Click «avanti»

Irforrraran Wi eooioe | € DINECA
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

LI I'..;
Sezione «Interesse»
e «Suggerimenti»

Hime
A = Guanisnari

Compilazione del questionario "Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 2 - Allegato 1X"

Le domande contrassegnade con (Y] wono obbligstors,

A8 | manstionario non & corpiablie & necessano conckaderlo & confermario nefls pagina © replliogo

1. Click sulle risposte

E' interessato/a agl Becinmmenic ng
srgomenti trattat
rgll' insegnamentieT

Pila o e 5

i DecismEnenie 5

Suggerimanti® [C] Alleggenre | carso didsttico complessive

| Aurmentare Fattivith di supporto didsttico

A Farrilee il coshdiEcens e o Bass

[ Emminany dal programma argomendt gi iratiati in sl insegramend)
| MigHorare || coordinamento con altr imsegnament

Mighorare |a gueatith el materiabs didatiios

"] Formnire in antichpo i materiale didatiico

B inserire prove d'essne intermedia

| Artivare ITSEERamET ferah

anrnaiia TG Mgt
2. Click «avanti»
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ESSE3WEB—-Com

Sezione «Nucleo di
Valutazione» -1 di 2

1. Click sulle risposte

=
Lo

Home | Logn

A - Cheesiinnasis

Compilazione del questionario "Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 3 - Allegato 1X”

Le domande contrassegnate con (*) seng obbligatarie,

By W guestionaria non & ricormipd.

I sarvirl dalla Segroteris
didattica del
Dipartimento
{disponibilivk deld
porionale, tamph i
risposta alle richieste.
orari di aperiural sono
adeguatir*

1 servirl erogat dalls
Segraterls students
“amministrativa®
idisponibdls del
perronale, tempi di
riaposta alle richleste.
orari dl spertura) sone
adeguati™

Le aule in cul vengono
svolte e atthvits
didattiche frentald
risultano sdaguate {n. di
posti a sedere, dotazione
di attrerzaturs di ausiiia
alla didattico - e,
videoprodetiorl, LIM.
Implanta ssdlo -, et )

shile: & neceswario concludesio & canfermarts nelts pagina di repilogo

Decisarmenle nd
Py el chae sl
Phu i che no

Oeclsamente

DeCisameie na
P e che sl
Pru s che ha

Uedisarmente 5

Oisilsamente no
Pitl o che sl
Pid il che na

Dectsarnente 4

Unita di Coordinamento Tecnico Analisi dei dati e Sistemadi AQ
Unita Organizzativa Supporto al Sistema di AQ — Unita Operativa Supporto PQA




ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

Sezione «Nucleo di
. B Gli spazi e le aule Decisaments ng
ValutaZIOne » - 2 dl 2 riservate allo studio Pl o che 3

indhiduale (biblioteche.
aule studio, etc..)
risultans adeguati?* Decisamente i

Piu &1 che no

1. Click sulle risposte i~

laboratori spectalisticl (n.

di postazionl, dotazione

di attrezzature. pe, templ

dil apertufa, Frulbilits, Decisamenite =
accessibilita, etc..) sono
adeguatire

O Beclgmente g
o Pl e che

Pl s chie no

Gl spaxi eamund e gl Decisamente mo

ambientl di vita

guatidiana (es. punti di

ristoro. mense, luaghl

d'aggregarions, etc...] del Decisamente si
Dipartimento 1006
adeguatit*

Pl no che ¢

Pit 4 che no

annuia indietro Avanh

. Click «avanti»

It s ciminie | CTREGA
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

Riepilogo Questionario
e Conferma—-1di3

#l = Chemyiignasia
Riepilogo Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 3 - Allegato IX

LT questionaria non & ricompilabile. Per concluderio premere |l pulsante

1. La compilazione viene
considerata definitiva solo
dopo la «conferma» del
guestionario

18 Lratn COMFERMATO

Conterma & Stampa

PAGIMA 1

2. Lo Studente puo confermare

. . . . . Can Fiferimants Alle atthdith didartiche dell'anine carrente. q'uMe & la percentiale delle
il questionario, e quindi kot i s Fraquaantadar?

completare la compilazione,

oppure correggere alcune (o Moadxa Pagen 1

tutte) le risposte date cliccando

sul tasto di «modifica pagina»

Kon frequentante o inferiore a8 50%

Indicare il mothvo principale deila non frequenta o della frequenza ridotta alle lezionk

Frequenza lzion d) altr ivegnamend
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

PAGINA 2
Riepilogo Questionario
e Conferma-2di3

Indicare il motive principale delia non frequenza o della frequenza ridotta alle lezioni:

Freguenes lezimnd di altri rsegnamenti

Modica Pagina 2
PAGINA 3
Insegnamento
Le conoscente preliminari possedute somno risultate sufficlenti per la comprensione degli
argomentl previsti nel programma d esame?
Pl oy ghee 5
Il carico di studio dell'iniegnamento ¢ proporsionate al creditl assegnati?
Pt sl el ma
Il materiale didattico {indicato e disponibile) @ adeguato per lo studio della materia®
Derrarnsnts 5
Le modalith di esame sono state definite in modo chisro?

P SE chee g

Modifica Pagina 2

PAGEINA &
Docenza

Il decente & reperibile per chiarimanti e spiegarioni®

Decisarnende s

HModilca Pagina 4
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web

PAGIMA S

Interassa

B intereisatalas aghl argement] tratLatl rell' trisgnamenta®

Riepilogo Questionario
e Conferma—3di3

suggerimenti

TSR

MoSanca PagpEm 5

MR

1 aervitl dells tegroteria didartics del Dipartiments (disganisilive del personale, templ di
riiposLa alle FehiEste. ofarl di SpEFiura) S6ne sdeguatl?
Decisaments u
1 servizi erogatl daila Segreteris studentl “amministrativa® (dispanibils del personaie.
temipi di rispasts slls richleste. orarl di apariural sono adeguati™

P ohe no

L aibe in cul vengens svoloe e sttivits didartche frantall risultane adeguats (n. 41 pasti
& asdere, dotasions &l attrerrature ol ausiile alls didartica - ea wideaproirtiorl, L1k,
implanto audie -, st jF Wi W CTE M

GE sparl e e sube riservats allo studio individuale (bibioteche. sule studio, etc...)
rimubtane sdeguatit
P o che 5
Le aule infarmatiche od | labaratori speciaiueici (n. di poatasioni, doetazions di
attrecrature. pe, templ di aportuca, fruibilich, sccesaibilics, ete..,) sono adeguati?

M = O T

G spazi comund & gl ambienl di vice guotidiana (es. puntl di ristors. mense, Iuoghi

1 . CI i C k SLI « COnferma» d agEregazions, etc...) del Dipartimentos sono adegusti® R

kodifica Pagnm &

ConSgrma @k SLsmpa
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Riepllogo Que DNario CONTeE ato
Riepilogo Questionario AVA ANVUR - Scheda 1 e 3 - Allegato IX
S — .
0 Il guestionario & stato CONFERMATO >
U J o 0 - U C dld
Escl & Stampa
4 0 BSSC
= Lints Queswisanarn
Pagina riassuntiva con | questionari compilati o compilaty
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ESSE3 WEB— Compilazione questionari via web
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Privacy e anonimato

* || questionario e pseudo anonimo.

* La pseudonimizzazione deidati € un tassello fondamentale per
I'adeguamento al GDPR. Ossia una tecnica per conservare le
informazioni di profilazione dell’'utente in una forma tale che ne
impedisca l'identificazione. E’ una delle misure previste dal GDPR per
garantireun livello di sicurezza adeguato al rischio.

e Parliamo di pseudonimizzazione (invece che anonimizzazione) perchéil
dato non e completamente anonimo.
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Unita Organizzativa Supporto al Sistemadi AQ — Unita Operativa Supporto PQA




Privacy e anonimato

* All'interno di ESSE3, ogni studente, ogni insegnamento/modulo e ogni questionario
compilato sono identificati con delle chiavi numeriche univoche.

Per ogni questionario compilato, ESSE3

conserva solo l'associazione tra la chiave

identificativa dello studente e Y _
. ’ . : Insegnamenti

I'inseghnamento/modulo valutato, al fine Studenti _Ikﬁ &

di evitare che il questionario relativo a un /' modull
insegnamento/modulo venga riproposto
piu volte. Ma non viene memorizzata
I'associazione tra il questionario e lo
studente che lo ha compilato.

* |n altre parole, sappiamo su quale
insegnamento/modulo ogni Studente
ha espresso la propria opinione, ma
non conosciamo il nome dello Studente
che ha compilato il questionario !!!

Questionari
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Privacy e anonimato

* Inoltre,idati dellarilevazione sono
messi a disposizione (attraverso il
sistemadi rendicontazione online
ValDID - https://xanto.unime.it/valDID)
di tuttii soggettiinteressati, compresii
Docenti, in forma aggregata, alla fine di
ogni semestre.

Su ValDID, oltre a non venirimportatii
dati relativi agli Studenti, a maggior
garanzia dell'anonimato di ogni
Studente, i risultati per gli
insegnamenti/modulicon un numero di
schede compilate inferiore a4 non
verranno visualizzati.

Valutazione della Didattica
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Le Settimane della Valutazione

e Apertura dei questionari:
* 1° Semestre —dal 18/11/2019 al 09/03/2020
e 2° Semestre e ciclo annuale — dal 20/04/2020 al 30/09/2020.
| e Le Settimane della Valutazione:
' + 1° Semestre - dal 18/11/2019 al 06/12/2019
e 2° Semestre e ciclo annuale - dal 20/04/2020 al 08/05/2020.

* Per ogni insegnamento/modulo erogato nel semestre in corso, i Referenti, in
collaborazione con i Rappresentanti degli Studenti, inviteranno i colleghi Docenti
del Dipartimento a sospendere momentaneamente la lezione, dopo lo svolgimento
dei 2/3 delle lezioni, per permettere la compilazione in aula del questionario da
parte degli Studenti.
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Le Settimane della Valutazione

Anche se la compilazione dei questionari da parte degli Studenti resta possibile fino
alla prenotazione degli appelli d’esame, lo scopo delle “Settimane della valutazione”
e quello di far compilare il maggior numero di questionari dagli Studenti in aula
“lontano”, temporalmente, dagli appelli d’esame al fine di evitare che lo stress
dell'imminente prova valutativa possa influenzare la qualita delle risposte.

| Referenti dovranno invitare gli Studenti alla compilazione, oltre che
dell’insegnamento/modulo tenuto in aula in quell’istante, anche di quelli le cui
lezioni, eventualmente, siano gia concluse.

Al termine di ogni semestre verra rilevato il numero complessivo dei questionari
compilati e quello dei questionari compilati in aula.

Inoltre, tramite le opportune elaborazioni, sara determinato il numero di
insegnamenti/moduli su cui é stata effettuata la rilevazione.

| dati verranno comunicati ai Direttori, ai Referenti AQ e ai Coordinatori dei CdS.
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Grazie per |'attenzione !l

Criticare e valutare, impadronirsi, prendere
possesso intellettuale, insomma stabilire un
rapporto con la cosa criticata e farla propria.
(Henry James)
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